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UPOZORNĚNÍ:

Reklamace doporučujeme odesílat e-mailem na laurens@laruens.cz. Kontakty viz www.laurens.cz

Změny a  tiskové chyby vyhrazeny. Laurens vyhrazuje právo na změnu specifikací modelu bez předchozího oznámení.
Pro urychlení průběhu reklamace dodejte prosím fotografie vadného výrobku (detail závady i celkový pohled.

Kupující:

Jméno, Firma:

Adresa:

Obec (PSČ):

Telefon:

E-Mail:

Prodávající:

Jméno, Firma:

Adresa:

Obec (PSČ):

Telefon:

E-Mail:

Distributor/Výrobce:
Laurens Czech Republic, spol. s r.o., Jiráskova 222/18, 602 00 Brno
Centrální sklad Bořetice, Hala č. 6, 691 08 Bořetice, Tel.: 539 030 835-6, Fax: 519 430 111, E-Mail: cz@laurensint.com

Označení přibližného místa vady

poškození přepravou (do 3 dnů)

nekompletní dodávka (do 3 dnů)

netěsnost (teče, prolíná)

povrchové vady (oděrky, škrábance)

koroze (odlupuje se barva, rez pod povrchem) 

ostatní (popište):

Popisvadnéhovýrobku: 

Model:

Typ (rozměr, barva):

Datum nákupu:

Datum instalace:

Doklad o koupi (přiložit kopii)

Koupelnový radiátor Designový radiátor

Litinový/ocelový článkový radiátor

Vyjádření distributora/výrobce (nevyplňujte):

Datum vyplnění protokolu:

Jméno (hůlkově), podpis:

Uznáno (oprava/výměna/dobropis)

Zamítnuto (mimo záruční dobu/není doklad o koupi) 

Zamítnuto (jiný výrobce)

Zamítnuto (poškození při montáži/přepravě)

Poznámky:

Datum, podpis:




